
Målgruppeforståelse	  og	  
markedsføring	  5l	  lys7iskere	  	  

	  	  
	  Begynderkursus	  for	  turistbranchen	  



Målgruppeforståelse	  	  
	  

	  –	  Hvem	  er	  det	  der	  vil	  besøge	  Sjælland?	  
	  
	  

Kvalitet	  og	  værdi	  	  
	  

	  –	  Hvordan	  sikrer	  vi	  de	  får	  en	  god	  	  
	  

oplevelse?	  
Markedsføring	  	  

	  
	  –	  Hvordan	  lokker	  vi	  dem	  her<l?	  

	  



Min	  baggrund	  for	  udtalelser	  

! "#$$#%&'(&!
)*!+&,-(.

!"#"$%&'"()*%+,

!"#$"%&'(&&)*%#+,-*%&!"#$%&'#($)*$%+,-)*-)$
$
$
$
$

/#'(!0122!

./-&"0-1!"#$%&'()*+!,$&+-./&0.1&!(1%&$!,$&+!!!2'+!,3!4.0$&1-&5674%&1!0&%!
-.%4./-!%8%+6'4%!!!9(:+(+!;&%!%8%&1!+#;!.1%+'-+!!!<&1!+#$-&!/$=%&>!?.1/&!
+,.1%#:-#$&$!&44&$!$.1/&!,#4.-.:&$&@

!"#$%&'()*'+,-+./0

!"#$%&
!"#$$%&$$'$()*%



Målgruppen	  

•  LysAiskere	  er	  en	  blandet	  flok!	  
•  Fluefiskere,	  spinnefiskere,	  trollingfiskere	  
osv.	  
•  Madfiskere	  <l	  100%	  Catch	  and	  Release	  
•  Fiskebumser	  <l	  dyre	  drenge	  	  
•  Forskellige	  folk	  med	  forskellige	  formål	  
•  De	  har	  store	  forventninger	  og	  krav	  



Kernemålgruppe	  -‐	  kysAiskerne	  
-‐	  Drømmer	  om	  en	  dansk	  vild	  havørred	  
-‐	  Drømmer	  om	  en	  stor	  havørred	  
-‐	  Har	  fokus	  på	  oprindelige	  bestande	  
-‐	  Ved	  det	  ikke	  er	  nemt	  
-‐	  Er	  klar	  <l	  at	  bruge	  <d	  på	  at	  fange	  den	  
-‐	  Er	  klar	  <l	  at	  bruge	  penge	  på	  at	  fange	  den	  
-‐	  S<ller	  krav	  <l	  smuk	  natur	  
	  -‐Har	  fokus	  på	  bæredyg<ghed	  
	  -‐S<ller	  krav	  <l	  informa<on	  
	  -‐Har	  sandsynligvis	  fisket	  eSer	  ørred	  mange	  andre	  steder	  i	  
verden	  
-‐	  Vil	  måske	  ha	  ørred	  med	  hjem	  –	  vil	  måske	  ikke	  



Andre	  kernemålgrupper	  

•  Predatorfiskerne	  
•  P&T-‐fiskerne	  
•  Havfiskerne	  
•  Familiefaren	  



Hvordan	  lokker	  vi	  dem	  her<l?	  

-‐	  Skarp	  iden<tet	  er	  vig<g	  
	  
-‐	  PR	  &	  Medieomtale	  
	  
-‐	  Mund	  <l	  mund	  –	  pga.	  andres	  successer	  
	  
-‐	  Succes	  for	  lysAiskerne	  –	  fokus	  på	  dem	  der	  
besøger	  området	  



Succes?	  

•  Gode	  rammer	  
•  Den	  gode	  historie	  
•  Flere	  fangster	  =	  mere	  succes	  
•  Flere	  fisk!	  	  
•  Hjælp	  <l	  at	  fange	  dem,	  hvis	  nu	  fisken	  ikke	  
hugger…	  
	  



Hjælp	  <l	  at	  fange	  dem	  
	  

-‐	  Informa<on,	  informa<on,	  informa<on	  
-‐	  Hjælpe	  dem	  på	  vej	  
-‐	  Fiskeguider	  med	  lokal	  forståelse	  og	  erfaring	  
-‐	  Beskrivelse	  af	  konkrete	  pladser	  
-‐	  Beskrivelse	  af	  konkrete	  teknikker	  
-‐	  Hjælp	  fra	  grejbu<kker	  m.	  fingeren	  på	  pulsen	  



Markedsføring	  



Markedsføring	  -‐	  Klassiske	  fejl	  

•  Flo]e	  billeder	  m	  børn	  
•  Generelle	  og	  ligegyldige	  tekster	  
•  Forfejlet	  fokus	  på	  fryserplads	  og	  rensebord	  
•  Mangel	  på	  fleksibilitet	  i	  forhold	  <l	  mål<der	  
•  At	  man	  ikke	  føler	  sig	  velkommen	  
•  Tydelig	  uvidenhed	  om	  lysAiskere	  



Hvad	  virker?	  	  
-‐	  Iden<tetsskabende	  eksponering	  på	  ne]et,	  tv,	  
radio	  og	  magasiner	  osv.	  	  
-‐	  Nyheder	  om	  store	  fangster	  
-‐	  Fokus	  på	  konkret	  informa<on	  eller	  iden<tet	  
-‐	  Ar<kelguides	  <l	  fiskeriet	  i	  magasiner	  eller	  bogform	  
-‐	  Journalist	  besøg	  –	  af	  seriøse	  lysAiskermedier	  
-‐	  Events	  –	  men	  ikke	  for	  tradi<onelle	  
-‐	  Udvikle	  og	  understø]e	  fiskeguider	  
-‐	  Udnyt	  sociale	  medier	  
-‐	  Film	  på	  youtube,	  vimeo	  osv.	  	  
-‐	  Tænk	  gerne	  krea<vt,	  anderledes	  og	  nyt	  	  



Tror	  ikke	  rig<g	  på	  det…	  

Foldere	  der	  skal	  lokke	  
Annoncer	  (med	  få	  undtagelser)	  
Lokkende	  tekster	  og	  fotos	  på	  turis<nforma<ons	  
sider	  
Informa<on	  fra	  turisAolk	  uden	  forstand	  på	  
lysAiskeri	  
Messestande	  	  



Vi	  kigger	  fremad	  

-‐	  Samarbejde	  mellem	  grejbu<kker,	  
virksomheder,	  guider,	  turistråd,	  
lysAiskerforeninger	  osv.	  	  
-‐	  Klar	  iden<tet	  
-‐	  Eksponering	  i	  medierne	  
-‐  Fokus	  på	  flere	  fisk	  –	  miljøarbejde	  

-‐  Eksempler	  
	  


